Il medicinale va venduto
online allo stesso prezzo
disposto in farmacia

Salute e privacy

L'impatto in Italiadella
sentenza della Corte Ue
sul rispetto del Gdpr

Samuele Barilla

Lasentenzadella Corte Ue nellacausa
(C-21/23stabilisce alcuni principi in-
terpretativi per lavendita di farmaci
online, validi per gli Stati dell'Unione.

Ladecisione (sivedaanche «Il Sole
24 Ore«del 3 dicembre) ha stabilito:

« che i dati personali inseriti dal-
'utente nel corsodiun acquistodi far-
madi (anche senza prescrizione), su
una piattaformaonline sono relativi
alla salute e protetti dal Gdpr;

«che il consensoesplicitoal tratta-
mento deidati éfondamentale nella
vendita online di farmadi per esclude-
re la pratica commerciale sleale.

Il caso, natoinGermania, riguarda
due farmacisti concorrenti, dei quali
uno vende farmacionline senza con-
sensopreventivodeidati sensibiliin
base al Gdpr e I'altro ha chiesto che ve-
nisse inibital'attivita divendita online
al concorrente in quantola possibile
violazionedella privacy dei clienti co-
stituisce una pratica sleale ai sensi
della normativa tedesca. LaCorteha
sposato la suainterpretazione.

Lanormativa sullavendita online
dei farmaci in Italiaé redattainattua-
zione della direttiva 2011/62/UE e
contenutanel Digs 17/2014. L'autoriz-
zazionealla vendita é limitata ai me-
dicinali senza obbligodiricetta medi-
caed e consentita soloagli eserciziau-
torizzati acommercializzarli: farma-

cie; societadifarmacisti titolaridi far-
macie; parafarmacie e commercianti
autorizzati. In Italia hannola facoltadi
vendere farmaci online soloi titolari
diesercizifisic autorizzati. Lapratica
siintrecciaaquelladella venditadi al-
tri prodottisanitari e cosmeticieren-
de I'applicazione delle norme non
sempre facile.

La Corte Ue ha aggiunto un ele-
mentoimportante erilevatounserio
pericolodiviolazione dei dati perso-
nali relativialla salute. Le tipologiedi
farmaci che possonoessere oggettodi
e-commerce nel nostro Paese sono:
farmaci Otc(Over the Counter), ovve-
roifarmaci «dabanco»; farmaciSop
(Senza Obbligo di Prescrizione). In
Germania invece, possono essere
venduti online anche i farmadi per i
quali e necessaria laricettamedica.

Oltre all'esplicito divieto, in Italia
vige il divieto didropshipping, cioe di
venditadi un prodottosenzaaverloin
magazzino, attraverso piattaforme di
logistica o distributori autonomi. Il
farmacistache intendavendereonli-
neipropri prodotti deve rispettare re-
golediversificate asecondadellatipo-
logiadiprodotto. Traquesti obblighi
c'equellodiimporre gli stessi prezzi
sui farmaci vendutionline e in farma-
cia. Questo obbligonon riguarda altri
prodotti come i cosmetici.

Le buone pratiche di distribuzione
dei farmaci devonoessere seguite an-
che nel caso della vendita online. Si
tratta perlopiu di indicazioni sucon-
servazione, stoccaggioe logistica, che
riguardano ancheimezzielemodali-
tadi trasporto dei medicinalielado-
cumentazione accompagnatoria.
Questiservizisono forniti dai grossi-
stichesioccupano dirivenditaedilo-
gistica sul territorio.
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