Orario di lavoro rilevabile

con lo smartphone

Tribunale di Trento

Un’azienda ha sostituito
il tradizionale marcatempo
conun telefono cellulare

Non fondatii dubbi sulla

tutela della privacy sollevati
da una dipendente

Giuseppe Bulgarini d’Elci

11 datore di lavoro puo sostituire il
sistema analogico di controllo dei
turni di lavoro e introdurre, anche
limitatamente ad alcuni cantieri,
strumenti software, applicazionie
dispositivielettronici perrilevarele
presenze, se questo modello con-
sente di «facilitare la timbratura»
da parte dei lavoratori.

Ilpotere datoriale diorganizzare
illavoro e di impartire le direttive ai
dipendentisi esprime ancherispet-
toal meccanismo piu funzionale al-
le esigenze aziendali per larileva-
zione delle presenze in entrata, a
inizio turno, e in uscita, al termine
dell’orario di servizio.

I lavoratori hanno il correlativo
obbligo di attestare 'orario di in-
gresso e diuscita con le nuove mo-
dalitaimpartite dal datore dilavoro,
anche seil modello utilizzato, con-
sistendo nell’'accostamento del ba-
dge personale agli smartphone
aziendali sui quali é statainstallata
un’apposita applicazione, risulta
piuinvasivo rispettoal trattamento
dei dati personali.

A queste conclusioni € pervenuto

il Tribunale del lavoro di Trento
(sentenza del 16 luglio 2024) nella
causa promossadaundatore dila-
Voro — impresa attiva nei servizi
tecnologici di manutenzione im-
pianti - per fareaccertare lalegitti-
mita del licenziamento per giusta
causa irrogato alla dipendente -
operaiaelettricista — che sie rifiuta-
taditimbrarel’orariodientratae di
uscita accostando il badge agli
smartphone aziendali posizionati
in apposite aree del cantiere.

Sugli smartphone era stata in-
stallata un’applicazione che con-
sentiva di visualizzare la data e
I'orain cuiera avvenuto I'accosta-
mento del badge, a sua volta prov-
visto di adesivo con tag Nfcditra-
sferimento dati, unitamente al co-
dice del lavoratore.

La dipendente si e rifiutata di
seguire il nuovo modello dirileva-
zione e ha continuato ad annotare
i propri turni su moduli cartacei,
sostenendo cheil datore dilavoro
non avesse adottato le misure pre-

LA DECISIONE

Licenziamento legittimo

Il Tribunale di Trento ha
ritenuto legittimo il
licenziamento per giusta
causadiunadipendente che
ha continuato a registrare su
foglidi carta l'orario di
entrata e uscita, dopo
l'introduzione della nuova
modalita dirilevazione
dell'orario dilavoro, da lei
ritenutanoninlineacon le
norme sulla privacy

scritte dal regolamento Ue
2016/679 sul trattamento dei dati
personali (tra cui I'informativa ai
lavoratori, I'indicazione del re-
sponsabile del trattamentoelava-
lutazione d’impatto). Inoltre, ad
avvisodellalavoratrice, I'applicati-
vo installato sugli smartphone
consentiva trattamenti ulterioriri-
spetto alla mera rilevazione dei
turni diinizio e fine lavoro.

Il giudice ha accertato in giudizio
che le contestazioni non avevano
essenzialmente fondamento, pre-
cisando che, quand’anche il datore
si fosse reso responsabile di ina-
dempimenti in tale ambito, non era
emerso alcuno specifico pregiudi-
zioa carico delladipendente. Sulla
scortadi questi rilievi, il giudice di
Trento ha confermato il licenzia-
mento, evidenziando che il rifiuto
dellalavoratrice di uniformarsialla
rilevazione delle presenze adottate
daldatore non costituiva unalegit-
tima forma di autotutela. l1sistema
informatizzato dirilevazione delle
presenze tramite I'accostamento
del badge allo smartphone restitui-
va, infatti, dati pit oggettivi eatten-
dibili, qualificando I'interesse da-
toriale all'uso di questo modello piu
avanzatorispettoaunarilevazione
meramente analogica. In questo
passaggio risiede I'elemento diri-
mente della decisione, perché con-
ferma che larilevazione delle pre-
senze tramite modelli digitali avan-
zati, quand’anche essiimpongano
unricorso piu rigoroso alle misure
di protezione dei dati personali, si
giustificaalla luce della preminente
esigenza aziendale di avere dati og-
gettivi sugli effettivi oraridilavoro
dei dipendenti.

& RIPRCDUZIONE RISERVATA



