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NELLA TUTELA DEI MINORI LA PRIVACY NON PUO ESSERE SMANTELLATA
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L’'ordinamentodeve dunque circo-
scrivere il potere delle autorita, deli-
neando proceduredi selezione,
condivisione e successiva distruzione
dei dati, prevedendo chel’accessosia
autorizzato esupervisionato da
un’entita indipendente e fornendo
all'interessatoirimediper contestare
la sorveglianza, una volta cessata.
L’acquisizione dei metadati, poi,
deveritenersi tantoinvasivadella sfera
privataquanto quella del contenuto

delle comunicazioni. Anche se l'acces-
so ai metadati non permettedi cono-
scereil contenutodelle comunicazioni,
essi,associati al mittente o al destinata-
riodellestesse, rivelanoinformazioni
personali che consentono ditracciare
unritratto intimo dellinteressato.
LaCortericonosce chelacrittogra-
fiaend-to-end e essenziale per garan-
tire un'efficace protezione delle comu-
nicazioni in rete e, quindi, per tutelare i
diritti fondamentali al rispettodella
vita privata, alla segretezzadella
corrispondenza, allaliberta di espres-

sione. La Corte ritiene sproporzionata
edunqueillegittimalamisurache
obbliga i provider afornire accessoai
messaggi crittografati. Peradempiere
auntale obbligo occorre forzare la
tecnologia di crittografia conla crea-
zione di “backdoors” che indebolisco-
nol'interosistema, colpendo tuttigli
utentiindiscriminatamente, oppure
vanificarne I'applicazione dando
accesso allacomunicazione primache
venga crittografatadal mittente. Il
dirittodi disporre di canali sicuri per le
comunicazionionline ne sarebbe

compromessoe questo e,secondola
Corte,un costoinaccettabile, non solo
perché lacrescitadell’economia
digitale richiedesistemiaffidabiliin
terminidiriservatezza, maanche
perché esistonoaltri strumenti, mirati,
per controllarei messaggisenza
pregiudicare la crittografia end-to-
end, comead esempio 'usodi spywa-
re e cracking tools oindagini forensi
sui dispositivisequestrati.
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COME IL CAMBIAMENTO GENERA VALORE

Affidarsi alla piattaforma Process |
di Celonis per ottimizzare I propri p!

Anche Iveco Group ha scelto di collaborare con Celonis per sbloccare il valore i

Nel contesto attuale, in cui inno-
vazione e cambiamento si svilup-
pano con un ritmo sempre piu
serrato, le aziende hanno biso-
gno di soluzioni che le aiutino a
tenere il passo, sostenendo le
crescenti richieste e aspettative
dei clienti, la necessita di una
maggiore efficienza nel soddi-
sfarle e, soprattutto, I'esigenza
di creare un valore significativo.
In questo senso, gia dal 2011,
Celonis supporta migliaia di
aziende, tra le piu grandi e sti-
mate al mondo, a generare ra-
pidamente valore in termini di
profittabilita, impatto nei flussi di
cassa, migliore esperienza clien-
ti e minori emissioni di anidride
carbonica, affermandosi leader
mondiale nel Process Mining e
nella Process Intelligence.

Piu di recente anche Iveco Group
N.V., leader mondiale nel settore
dei veicoli commerciali e specia-
li, dei sistemi di propulsione e
dei servizi finanziari correlati, ha
scelto di avvalersi della piatta-
forma di Process Intelligence di
Celonis per ottimizzare i propri

processi e sbloccare il valore in
aree chiave del proprio business.
Attivo a livello globale con 8
marchi, oltre 36mila dipendenti,
20 siti industriali e 31 centri di
ricerca e sviluppo, e con un fat-
turato complessivo di 16 miliardi
di euro nel 2023 - Iveco Group,
per adattarsi piu rapidamente ai
cambiamenti e alla volatilita del
mercato, necessitava di un modo
per migliorare il lavoro dei propri
team e |'operativita dei propri
sistemi. Grazie alla collaborazio-
ne con Celonis ha potuto cosi
identificare milioni di opportuni-
ta di miglioramento in particola-
re nel Procure-to-Pay (P2P) e nel
Warranty Management.

“Siamo orgogliosi di collaborare
con Iveco Group in questo percor-
so di trasformazione, sostenen-
done progressi e successi — ha di-
chiarato Andrea Carboni, Country
Leader di Celonis per |'ltalia —.
La nostra piattaforma di Process
Intelligence consente di analiz-
zare, migliorare e monitorare i
propri processi in tempo reale,
generando un valore aziendale

sostanziale e sostenibile. Come
azienda e comunita di ‘change-
maker’, ci identifichiamo molto
con l'impegno per l'innovazione
di lveco Group”.

Il Gruppo, che ha istituito al pro-
prio interno un Centro di Eccel-
lenza (CoE) come acceleratore
del cambiamento e di integrazio-
ne nei progetti di Celonis, pre-
vede, in prospettiva, di amplia-
re l'utilizzo operativo di questa
partnership per creare un valore
aziendale ancora piu sostenibile.
“Attraverso l'uso di una dashboard
unica, la piattaforma ci sta per-
mettendo di migliorare significati-
vamente | nostri processi, motivo
per cui ci aspettiamo di continuare
a generare valore grazie a questa
collaborazione” ha dichiarato Cin-
zia Vinci, CoE Lead Iveco Group.
Questo percorso, infatti, dimo-
stra concretamente la forza del
pensiero di Celonis, secondo cui
| processi sono, in qualunque
settore, la leva piu efficace per
il cambiamento e per generare
valore per le persone, le aziende
e il pianeta.
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