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LA RICOGNIZIONE

Mappare le tecnologie
gia presenti

Per prepararsiin vista dell'arrivo
del regolamento europeo
sull'intelligenza artificiale (Eu Ai
Act), le aziende possono
cominciare a mappare software
e tecnologie gia utilizzate.
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LA CLASSIFICAZIONE

Misurareilivelli
dirischio

Unavoltaidentificati i sistemi
presentiinazienda, occorre
classificarliaseconda del livello di
rischio che licontraddistingue. L'Eu
AiActsicaratterizzainfatti

per un approccio basato sulrischio.
Sono previste regole differentia
seconda del rischioche il singolo
sistema presenta:

@ rischio inaccettabile, percuilil
sistemaé vietatogiaseimesidopo
l'entrata in vigore dell'Ai Act. Vi
rientrano tral'altroisistemiche
impattano sui diritti fondamentali
perchéutilizzanotecniche
subliminaliomanipolative,
oconsentonolidentificazione
immediata delle personeinluoghi
apertial pubblico;

@ rischioalto, percuiilsistemaé
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LA QUALIFICAZIONE
Individuare il ruolo
svolto dall’azienda

Identificati e classificati i sistemi,
la terza mossa dell'azienda é di
analizzare e qualificare il proprio
ruolo rispetto a ciascun sistema
di la utilizzato. Il regolamento
prevede infatti un set
differenziato di regole a seconda
che si operi come fornitore,
importatore, distributore

o utilizzatore di un sistemadi la.
Le obbligazioni piu stringenti
sonoin capo ai fornitori(coloro
che progettano e sviluppanoil
sistema). Sono tenuti fra l'altro:
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LA FORMAZIONE
Training suuso e policy
per lerisorse umane

La preparazione all'Ai Act perle
aziende dovra comprendere anche
la formazione deilavoratori. Occorre
svolgeredei training per formare i
dipendenti sui punti fondamentali
delle nuove regole e sulle criticita
connesse all'uso dell'a.
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LA REVISIONE
Adeguare i contratti
coni fornitori

E consigliabile, infine, inserire
negli accordiconi fornitori di
software e tecnologia clausole
idonee ad assicurare la
compliance con le nuove regole.
Sara opportuno che fornitori
dichiarino:

e sequello fornito pud essere
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L'obiettivo e di identificare quelli
che possono essere considerati
sistemidila aisensidel
regolamento.

Per questo, occorre far
riferimento alla definizione inclusa
nel Regolamento secondo cui
sono soggettialle nuove regole
tutti i sistemi automatizzati
progettati per generare, a partire
da un input che ricevono, un
output che puod consistere in
previsioni, contenuti,
raccomandazioni o decisioni.

consentito maassoggettatoa
regole stringenti (adesempio
sistemi utilizzati come componenti
disicurezza diprodottioin
specificheareecome le risorse
umane o iservizipubblicie

privati essenziali);

@ rischiobasso, peril cuiil sistema
é consentito e assoggettato
soltantoad obblighiditrasparenza
oinformativi (ad esempiosistemi
destinatiainteragire con le persone
fisiche o agenerare contenuti), per
cuil'utente deveessereinformato
che quellocon cuiinteragisceéun
sistemadilaocheilcontenutoé
stato generatodala;

@ rischio minimo,percui

il sisternaé consentito senzaalcun
obbligo specifico.

Un setdiregolead hoc édedicatoai
General purpose Ai systems, ovwero
sistemi addestraticonunagrande
quantita didatiingradodi eseguire
un‘ampiaquantita dicompiti(come
potrebbe essere ChatGpt):
consentitima assoggettatiad una
stringente regolamentazione.

@ asottoporloaunavalutazione
di conformita prima dell
immissione in commercio:

® aimplementareun sistema
di gestione deirischi connessi
al suo utilizzo finalizzato a
identificarli, valutarli e mitigarli;
e® apredisporre adeguata
documentazione tecnica per
garantirne un uso conforme

da parte degli utilizzatori.
Obbligazioni sono pero poste
anche in capo a distributori

e importatori che devono fra
I'altro verificare il rispetto delle
regole da parte dei fornitori. Gli
utilizzatori devono, fra l'altro,
garantire che l'utilizzo

dei sistemi avvengain modo
conforme alla documentazione
tecnica predisposta dai
fornitori.

Con una formazione ancora pit
specificasel'azienda usasistemidi
la ad altorischio: in questocasoil
regolamento impone agli utilizzatori
di adottare misure tecnichee
organizzative per garantime
l'impiego inmodo conforme alle
istruzionidelfornitore e di affidarne
lasorveglianza a persone fisiche
con adeguatacompetenza e
formazione. Opportuno adottare
policy aziendali per disciplinare
I'uso autonomeo, da parte di singoli
dipendenti, disistemi di laopen
source nell'attivita lavorativa.

considerato un sistema dilae con
quale livello dirischio;

@ chesiéottemperato atutte
le obbligazioni previste dalle
nuove regole europee inrelazione
al sistema in questione.
Opportuno anche prevedere
garanzie e manleve per danni

o sanzioni ricevute come
conseguenzadell'usodel sistema
dila oggetto dell'accordo. Lanon
conformita con le prescrizionidel
Regolamento pud comportare
I'applicazione di sanzioni fino al
7% del fatturato mondiale totale
annuo dell'esercizio precedente.



