Sicurezza,
nei contratti
buone prassi
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Contrattazione, Negli accordi aziende e sindacati
declinano il tema anche su salute psicofisica
e ambiente, sfruttando I'innovazione
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contratticollettivinazionalidilavo-
ro,come anche quelli aziendali, oltre
a recepire la normativa, nel tempo
sono diventati una delle riserve pil
ricchedelle buone prassisullasalute
esicurezza. Un'evoluzionechehacome
principale obiettivoladiffusione della
culturaedellasensibilitasullamateria
tratuttigliattori, chesirivelasemprela
via maestra per consentire al nostro
Paese di schiodarsi da quanto ci rac-
contanoidatiInail, oltre chelacronaca:
in media, infatti, inItaliacontinuanoa
esserciun migliaiodi denuncediinfor-
tunimortaliall’anno.

Gliinterventi

In premessa va dettoche nei contratti
«cisonoinnanzitutto interventistret-
tamente connessi ai rinvii normativi.
Ildecretolegislativo81 del 2008 indi-
viduaunaserie di ambiti di intervento
eil primoobiettivodiimprese e sinda-
cati & quindi I'allineamento dei con-
tratti», spiega il ricercatore dell'Uni-
versita diModenae ReggioEmiliaedi
Adapt, Emanuele Dagnino. Poi perd
impreseesindacati cercanosempredi
andareoltre e di rendere piti efficacigli
interventi.Seévero checisono settori

‘ La tecnologia consente
di intervenire in tempo
reale come avviene
grazie alle telecamere
intelligenti di Saipem

pitisensibili di altrd, anche perlamag-
giore esposizione al rischio delle lavo-
razioni, in generale il temaé molto di-
scusso daimprese esindacati soprat-
tutto nell'ediliziae nell'industria, cosi
come nei servizi Sipensi, peresempio,
al contratto assicurativo Ania,che ha
affrontato la trattazione del tema in
mododiverso, con particolare atten-
zione al benessere psico fisico delle
personeeallostresslavorocorrelatoe
haallargato il tema dei luoghidi lavoro
sicuri anchea quelliincuisi svolge at-
tivita da remoto, vista I'ampia diffu-
sione dellosmart working nel settore.

GliOsservatori

Per promuovere interventi in termini
dimaggior favore deilavoratorisute-
matiche che sonostateindividuate dal
legislatore, molti settorisisono dotad
diOsservatorie cabinediregia, parted-
pate siadalleimprese che daisindacati
che hanno la funzione di raccogliere i
dati, analizzarli edecidereleazionida
intraprendere. Pensiamoaquestopro-
posito alla chimica farmaceutica, alla
metalmeccanica, cosicome all'edilizia
«lldato,lasuaanalisie comprensione,
sonofondamentali quandosi affronta
questa materia. Si tratta di un primo
passofondamentale perindividuaregli
interventida fares, interpreta Dagnino.

Il raccordo coni territori

Unaltrotema chedipende dasettorea
settore ¢l raccordocon!'ambitoterri-
toriale. Nell'edilizia, peresempio, ceun
coinvolgimento particolare degli enti
bilaterali e del secondo livello di con-

trattazione. [l Formedil, I'ente unico
formazione e sicurezza, per esempio
hastipulato unaserie diprotocolliper
sostenereleattivita formativedegliEn-
ti territoriali, su specifiche tematiche,
per migliorare lecompetenzedeilavo-
ratori L] leaziendenel rova-

resemprer;')if] personale qualificato.

1l ruolo degli enti bilaterali
Neisettorid sonoanche dinamiche da
considerare sulle funzioni dei rappre-
sentantideilavorator sullasicurezza
«tendenzialmente per meglio specifi-
carle eampliarle, Si osservano infarti
esperienze che raccordano la tutela
della salute del lavoratore in ambito
ambientale, come avvienenel contrat-
to chimico farmaceutico ma anche
nell'energia. E cosi che c'& stata
T'estensione delruolo da “rappresen-
tante dei lavoratoriper la salute e sicu-
rezza”a “rappresentantedei lavorato-
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L'evoluzione dei settori
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Metalmeccanica Chimica farmaceutica | Assicurazioni Edilizia
ellametalmeccanica, il 2016 nche la tecnologia puofavo- I eisettori dei servizi I'espo- erilvicepresidente Ance Car-
hasegnatoun cambio diap- rire comportamenti piti cor- N sizioneal rischio in materia p lo Trestini, «la salute e la si-
proccio alla materia della rettisullasalute esicurezza. disalute e sicurezza sicura- curezza dei lavoratori sono

saluteesicurezza nella contratta-
zione, con un maggiore coinvolgi-

lute, sicurezzae

mentodeisindacati e dei lavorato-

riperl I
Unastradache potrebbero seguire an-
chealtri», continua Dagnino. Cisono
poicasiincui lattenzione viene rivolta
alsitospedficoequindiilrappresen-
tante diventaperlasalute esicurezza
di sito e territoriale.

La formazione efficace

Quandosi parladisicurezza, sicura-
mentela formazione riveste un ruolo
centrale. [ contrattihanno cercatodi
ampliare il numero delle ore e dei
permessi peri rappresentanti deila-
voratori ma anche a prevedere una
formazione sempre piii efficace. Si
pensi, aquesto proposito, allapratica
dei break formativi dei metalmecca-
nicidasvolgersi in fabbrica durante
l'orariodilavoro.

Il trend demografico

Nellatrattazionedellamateriaéentra-
toanche il trend demografico, come &
accaduto nel contratto gas acqua che
prevede un'artenzione specificaall'in-
vecchiamento della popolazione
aziendale «conazioni dedicate ailavo-
ratori piti anzianiche hanno esigenze
diversedaglialtr. Questaattenzionesi
& manifestata gia nel 2022, prima del
percorsodellaleggesullanonautosuf-
ficdenzache haportatoal decretolegi-
slativodove nel 2024 troviamo 2 dispo-
sizionispecifichesulla tuteladeilavo-
ratori anziani», osserva Dagnino. E
questo uno dei tanti casi in cuila con-
trattazione anticipaacquisizionicheal
legislatore arrivano sucessivamente.

L'integrazione tecnologica
Traletendenze innovative degli ultimi
anni, siaalivello nazionale cheazien-
dalec'elintegrazione dellatecnologia
come strumentoper migliorarelasa-
lutee sicurezza. Comestaavvenendo
inSaipem chenel 2024 haraggiuntoun
accordoconisindacati, Filctem, Femea
eUliltec, per'adozione dell'intelligenza
artificiale nei cantierie sualcuni mezz
dove vengonoinstallate smart came-
ras permonitorarel'attivitaeprevenire
gliinddenti, L'Ai monitora e analizza
in tempo reale leregistrazioni, mentre
un sistema di allarme evidenzia sul
monitor le potenziali minacce consen-
tendo di intervenire subito.
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rinella trattazione della materia.
Lasperimentazione dei cosiddetti
break formativi in fabbricaperila-
voratori & uno degli esempi con-
creti del nuovo corso. Insostanza
si tratta di un frazionamento della
formazione da svolgere diretta-
mente sullalinea produttiva, a pic-
coli gruppi, per renderla pit1 effica-
ce,come condivisodalleimprese e
dai sindacatiche siglanoil contrat-
to (Federmeccanica, Assistal e

Equestal'ultimascommessa della
contrattazione della chimica far-
maceuticache hasempre promos-
soiniziative continue, con dialogo
ediscussione sulleazioni persen-
sibilizzare tuttiilavoratori. Da Fe-
derchimicaricordanocheconl'ul-
timo contrattolasalute e sicurezza
ecosientratanellelinee guidadella
trasformazione digitale. Nel setto-
re negli anni sono stati raggiunt
importantimiglioramenti, eviden-
tianche nei dati sugli infortuni, in-
feriori alla media nazionale del

ifatturiero. Tutto questo & pe-

Fiom, Fim e Uilm). Questo hacon-
sentito di verificare sul campol'ef-
ficacia della formazione, ma anche
di ascoltare le persone, avviando
uncircolo virtuoso che hadatori-
sultati positivi, L'efficacia del fra-
zionamento della formazione ha
avuto anche un riconoscimento da
partedell'lnail, tant'e che oggien-
tra nei parametri per il riconosci-
mento diun punteggio perottene-
reuna riduzione del premio a cui
concorrono molti fattorie attivita

1l settore si sta avvicinando al
rinnovo contrattuale eisindacati
nellaloro piattaforma rivendicati-
va chiedono di essere ancora pii
coinvolti sul tema. Per le imprese
serve unconfronto congiunto du-
rante tuttala vigenza contrattuale
per ottenere risultati migliori e
nonaffrontario ogni 30 4anni. In-
tanto proseguono i lavori della
Commissione nazionale salute e
sicurezza paritetica che vede la
partecipazione di imprese e rap-
presentanti dei lavoratori, oltre a
una serie di attivith sperimentali.
Sipensial protocollodi collabora-
zionecon|'Inail sullo studiostati-
stico dei casidiinfortunio per po-
ter orientare, a partire dai dati, gli
interventi. Ci sono poi le speri-
mentazioni di formazione con-
giunta dei responsabili aziendali
sullasalute esicurezzainsieme ai
rappresentanti dei lavoratori. In
G issione iaffrontati
molti temi, compreso quello che
riguarda i trasfertisti e quindi co-
me inviare in sicurezza i dipen-
denti all'estero, un tema da cui &
natoanche un Vademecum perle
aziende del settore.
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ro frutto di una lunga storia e del
dialogocontinuo conisindacati. La
prima pietra fu messa con il con-
trattodel 1960 dovevenne inserito
un capitolo specifico dedicato a
“Ambiente di lavoro igiene sicu-
rezza dellavoro”. Fino ad allora si
pagava la cosiddetta indennita
“nocivo” che venne superata con
lintroduzione dei valori limite di
esposizionea fattori di rischio: non
c'era perd una normativa italiana
diriferimento e fu cosi che le im-
prese andarono Oltreoceano a
prendersi le tabelle dell’agenzia
americana ACGIH. Con il contratto

mente nonarriva (o arriva in mi-
sura minima) dai macchinari o
dalle cadute. Arriva da fronti di-
versi, che riguardanopitlostress
olamente. E perquesto che il com-
parto assicurativo ha voluto af-
frontarela materia conattenzione
aquestiaspetti,amaggior ragione
oggiconladiffusione dello smart
working, conl'art. 50 del contratto
Ania, con cui le imprese eisinda-
cati(Fisac, First, Uilca, Fna e Snfia)
riconoscono I'importanza pecu-
liare della tutela della salute dei di-
pendenti e sicurezza sul posto di
lavoro. Per dare concretezza ai
principi della tutela della salute e
dell'integrita fisica dei dipendenti
le parti hanno deciso di procedere
conlaverifica eil controllo dell’ap-
plicazione ed il rispetto di tutte le
norme di prevenzione, sicurezza
edigienedellavoro edipresentare
proposte per attuare misure effi-
caci. Nell'ultimo rinnovo contrat-
tuale (siglato il 16 novembre del
2022) éstatacondivisal'importan-
zadi proteggere'integrita psicofi-
sica deilavoratori,allaluce anche
delle molteplici trasformazioni
avvenute negli ultimi anni, con

del1g7zarrivo poila Commissi

per I'ambiente dilavoro, per pro-
muovere laricerca,l'elaborazione
el'attuazione delle misure per tu-
telarelasalutedeilavoratori, Dopo
l'incidente di Seveso, nel 1979 il
contratto introdusse i temirelativi
all'impattoambientale con previ-
sionidiinvestimentoper imiglio-
ramenti ambientali ecologiciecon
la scheda delle caratteristiche di
impianto che anticipo la direttiva
Seveso. 111986 ¢ il momento del-
I'Osservatorio nazionale congiun-
to con i sindacati, un ambito non
negoziale perindividuare Je azioni
da fare. La formazione congiunta e
uno di questi, come emerge dal
contratto del 1994. llsettoredel re-
stohasempreavutoun numero di
ore di formazione superiore alle
previsioni di legge per i Rlss. Nel
2008 nasceI'Rissaconcompetenza
su tematiche ambientali. 11 pro-
gramma Responsible care entra
nel contratto e nel 2009 nasce la
Giornata nazionaleeil premio per
le migliori esperienze aziendali.
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particol 1zione ai fenomeni
distresslavoro-correlato. Alivello
nazionale, ma anche a livello
aziendale viene considerato ne-
cessario proseguire, nel rispetto
delle previsioni dilegge, conl'ana-
lisidelle condizioni dilavoro, Dato
I'ampioricorsoallo smart working
nelsettore, la tutela dei lavoratori
dovraessere estesaatuttiiluoghi
di lavoro, compresi quelli diversi
dallasedeaziendale, dove sisvolge
laprestazione in modalith agile se-
condo quanto previsto dalla nor-
mativa legale e contrattuale, ma
anche che visiaun aumento delle
ore di formazione per i compo-
nentidella Rappresentanzadeila-
voratori per lasicurezza con corsi
obbligatori di durata minima 32
ore e aggiornamenti periodici di
4/Bore. Trale funzionidell'Orga-
nismo Paritetico Nazionale éstato
decisochevirientrianchela“defi-
nizione di linee guida per la for-
mazione in tema di prevenzione,
anche perquantoattieneal lavoro
svolto in modalita agile”.
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aspetti cruciali nellavitaquotidia-
nadelleimpresee deilavoratori. E
necessario, perd, abbandonare le
politiche afflittive eadottare nuove
strategie di premialita per le im-
prese cheinvestono nellasicurez-
za. Unnuovo approccio, che rico-
nosca e premigli sforzi, incentive-
rebbele aziende amigliorare con-
tinuamentes. Nei rinnovi dei
contrattidilavorolamateriadella
sicurezza, della prevenzionee del-
la formazione hanno sempre avu-
tounacerta centralita. L'ultimo ac-
cordo Ance, Coope sindacati (Fil-
lea, Filca e FenealUil) ha definito
un piano molto vasto perlacuirea-
lizzazione imprese e sindacati
hannoconcordatodidestinare'1%
dellaretribuzione dovuta dalle im-
prese pergli operai, allaformazio-
ne e alla sicurezza, con una equa
distribuzione (0,50 % alla forma-
zione e 0,50 % alla sicurezza). Le
imprese edili destinano annual-
mente agli enti bilaterali perla for-
magzione e la sicurezza quasi 100
milioni di euro. Seil Formedil, Ente
Unico nazionale per la Formazione
ela Sicurezza, garantisce un'offer-
ta formativa capillare, fondamen-
talee anchel'attivita di consulenza
eassistenzaalleimprese svoltada-
gli enti, attraverso tecnici esperti
chevanno nei cantieri. Trale novi-
tadell'ultimo contrattoc'é I'istitu-
zione di unospecifico Fondo terri-
torfale perla qualificazione del set-
tore, per incrementare la forma-
zione professionalizzante dei
lavoratori ele premialita per leim-
prese. Cosi come la gratuita dei
corsi per prepostie datori dilavoro
perleimprese regolarmente iscrit-
te alsistera bilaterale. E poianco-
rala formazione obbligatoria delle
16 oregratuitaanche pergliimpie-
gati tecnici di primo ingresso in
cantiere. L'aggiornamento con pe-
riodicita triennale anziché quin-
quennale éun'altradelle novita in-
trodotte. Per raggiungere maggio-
re efficacia éstato condiviso I'uso
disimulatori avanzati di macchine
dicantiere nei corsi, ed éstatodefi-
nito un Catalogo Formativo Na-
zionale per garantire in maniera
omogenea l'offerta formativa del
sistemna bilaterale.
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