Passaporti,
entro sei mesi
il rilascio

in 2mila uffici

Servizi

Dall’'n1 marzo Poste
Italiane avviail rilascioin
due sportelli del bolognese

Poste Italiane avviera, dalunedi 4
marzo con un ristretto panel di
clienti e dall'nn marzo con tutti gli
abitanti di due comuni, la speri-
mentazione delrilascio deipassa-
porti presso gli uffici postalipresso
iqualisaraaperto lo sportello per
ilservizio Polis. L'iniziativa gia en-
trola finedel mese dovrebbe esse-
re allargata adaltri uffici ed entro6
mesi essere estesaa tutti gli uffici
dovelo sportello Polis saragia ope-
rativo: circa 2mila uffici in altret-
tanti Comuni sotto i1smilaabitanti
entrolafine dell'anno, 7milaquan-
dol'intero progettosaraaregime.

L'annuncio ufficiale dell'avvio
dell'iniziativa & arrivatoieri in oc-
casione un evento organizzato a
Roma alla presenza dei verticidel
gruppo Poste e del ministro del-
I'Interno Matteo Piantedosi. I co-
muni dai quali si partedal 4 marzo
sono nella provincia di Bologna:
San Pietro in Casale e Toscanella.
Per richiedere il passaporto, in
questa fasesperimentale, & neces-
sario recarsi pressol'ufficio posta-
le. Una volta che il servizio sara
messo a punto e implementato,
sara necessario prima prenotare
attraverso i portali attualmente
utilizzabili, a partire da quello del
ministero dell'Interno; con tutta
probabilita si potra utilizzare an-
che l'app di Poste. Presso lo spor-

‘ Entro un mese
il servizio sara esteso
ad altri comuni
L'ad Del Fante: «Con noi
processo piu efficiente»

tellosi potra fare tutto senzala ne-
cessita di compilare moduli: sara
necessario portare le due foto, il
vecchio documento nel caso di rin-
novo osmarrimentoe il codice fi-
scale, conil qualel'operatore potra
caricare in modo automatico tutti
i dati certificati del richiedente.
Questo potra fornire anche leim-
pronte digitali che verranno cari-
cate sul sistemna. | tempi per il rila-
scio del documento sono quelli
standard: da 15 a 30 giorni. Una
volta pronto, il passaportosarain-
viato a casa delrichiedente. «{l pro-
gettodi Poste capitain unmomen-
toparticolare disofferenzanel ge-
stirele pratiche peri passaporti, in
cuié necessario unriadeguamento
del processo di rilascio di questi
documenti», ha detto Piantedosi,
ricordando come nel 2023 vi sia
stataun'impennatanellerichieste
dei passaporti, passando da una
mediadis milionil'annoa 2,7 mi-
lioni. «Per poter dare questo servi-
zio dobbiamo estrarre informa-
zioni e ci sono complessi temi in-
formaticie operativi daaffrontare.
Nell'estrarre le informazioni e i
passaggi informatici nasce l'op-
portunitapernoie peril sistema di
rendere il processo pitefficiente»,
ha dichiarato ieri I'ad di Poste,
Matteo Del Fante.
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