Autorizzazioni per le mail
con rischio ingorgo all’Inl

Lavoroe privacy

Domanda all’agenzia
se non siraggiunge I'accordo
sindacale in azienda

1 tempi per una procedura
semplificata alternativa
potrebbero non essere rapidi

Giampiero Falasca
Matteo Prioschi

Dopolapubblicazione del provve-
dimento con cuiil Garante privacy
ha definito regole stringenti perla
gestione dei messaggi di posta
elettronica dei lavoratori, il mini-
stro del Lavoro, Marina Calderone,
ha dichiarato, in occasione del
Welfar & Hr Summit del Sole 24
Ore, che il suo ministero e I'Ispet-
toratonazionale del lavoro stanno
lavorando per individuare una so-
luzione semplificata.
Tuttaviaitempi potrebberonon
essere immediati. Infatti dal dica-
sterofannosapere chelapraticaein
fase istruttoria e oltre all'Ispettora-
to e probabile un coinvolgimento
del Garante, o almeno unconfron-
to, per delineare qualisono i margi-
nientro cui muoversi, tanto pit che
undialogo preventivo traquest'ul-
timo e I'Inl non & avvenuto. Gli
ispettorati territoriali, dal canto lo-
ro, rischiano di essere travolti da
migliaia di richieste di autorizza-
zione alla gestione dei dati riguar-
dantile email, perché a oggilastra-
dachei datori dilavoro devonose-

guire per conservare idatie quella.

Ilprimo passaggio che dovranno
compiere idatoridi lavoro, tuttavia,
saradi tipo sindacale:come stabili-
scel'articolo 4 dello Statuto deila-
voratori, dovranno tentare di rag-
giungere un'intesa con le rappre-
sentanze sindacaliaziendali (oppu-
re le rappresentanze sindacali
unitarie, ove presenti).

Soloin caso di mancato accordo
sindacale, si potrapresentarelari-
chiesta diautorizzazione all'Tspet-
toratodellavoro. Come ha chiarito
lostesso ente (nota 2572/2023),in
tal caso sara necessaria la dimo-
strazione dell’assenza della Rsa/
Rsuinazienda, ovvero del mancato
accordocon esse; non sara possibi-
le, quindi, presentare la domanda
amministrativa prima di aver ten-
tato la fase sindacale.

Ilmancato accordo conil sinda-
cato, peraltro, non puo essere

ILPROVVEDIMENTO

Limite ai metadati

Il provvedimento del Garante
privacy chiede ai datori di
lavoro di verificare chei
programmi e iservizi
informatici di gestione della
postaelettronica inuso ai
dipendentiimpediscano la
raccoltadei metadati(ad
esempio, giorno, ora,
mittente, destinatario,
oggetto)olimitinoil loro
periododiconservazionea
massimo 7 giorni, estensibili,
in presenza di comprovate
esigenze, diulteriori 48 ore.

supplito dall'eventuale consenso,
seppur informato, dei singoli la-
voratori, non essendo questi due
soggetti fungibili.

L’istanzaandra presentataa sedi
diverse in funzione delladiffusione
aziendale. Le imprese dislocate in
un territorio provinciale potranno
presentate la domanda alla sede
competente per territorio, mentre
quelle con unita produttive ubicate
in diverse province potranno fare
riferimento alla sede centrale.

Queste domande non necessa-
riamente saranno accolte, ma sa-
ranno valutate tenendo conto degli
orientamenti del Garante privacy
sul tema dei metadati: il provvedi-
mento intravedeil rischio chel'ar-
chiviazione dei metadati comporti
il rischio di un controllo massivo e
generalizzato.

Un'affermazione molto discuti-
bile, rispetto all’attuale contesto
produttivo (il tracciamento delle
nostre attivita, siasul luogo di lavo-
rosia fuori, ¢ ben pittampio di quel-
loconsentito dai metadati), cheri-
schia tuttavia diavallare unapproc-
cio molto rigido dell'Ispettorato. E
concreto, quindi, il rischio che i
provvedimenti autorizzativi siano
molto ristretti dal punto di vista
della loro validita temporale.

Se questo fosse I'indirizzo preva-
lente, assisteremmo aunautentico
paradosso: in pienarivoluzione di-
gitale, I'unico mezzolecito per con-
servarela “memoria”delle aziende
sarebbe quellodistampare milioni
di email. Un rischio che va evitato
con un'applicazione delle norme
chetengacontodituttele esigenze
ingioco, evitando di far diventare la
privacy un obiettivo fine ase stesso.
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