Subordinazione presunta
per i lavoratori
delle piattaforme digitali

Direttiva Ue

L’accordo riguarda anche
I'impiego degli algoritmi
neirapportidilavoro

L'Unione europea accelera il per-
corso diapprovazione della diretti-
vasul lavoronelle piattaforme di-
gitali.leriéstato trovatol’accordo
tra il Parlamento e il Consiglio sul
testo della futura direttiva chedo-
vrebberafforzarele tutele dichila-
voraall'internodella sharing eco-
nomy, quali rider e figure affini.
Unadirettiva che, nelle intenzioni
esplicite del legislatore comunita-
rio, ha lo scopo di assicurare dei
rapporti contrattuali che siano co-
erenti con le modalita di effettivo
svolgimento della prestazione (ol-
treadisciplinare I'utilizzo deglial-
goritmi edell'intelligenzaartificia-
le suiluoghi di lavoro).

Il fulcro della nuova norma e il
meccanismo legale della presunzio-
ne:il rapporto diun collaboratore di
piattaforma sipresumeradinatura
subordinata in presenza di alcuni
specifici indicatori, capacidiconfer-
marel'assoggettamento dellavora-
toreal potere direttivo e organizza-
tivo del committente. Ciascuno Sta-
to dovra, quindi, introdurre questa
presunzione nei rispettivi ordina-
menti, in modo da bilanciare lo
squilibro di forza contestuale esi-
stente trala piattaforma e icollabo-
ratori. Una presunzione che sara su-
perabile a condizionechele piatta-
forme riescano a dimostrare che il
rapporto e effettivamente autono-
mo; un'inversione dell'onere della
provache forniraun forte strumen-

toai collaboratori per rivendicare la
natura subordinata.

Ladirettivasioccupaanche del-
l'utilizzo degli algoritmi nella ge-
stione dei rapportidilavoro. Secon-
dolenuoveregole,ilavoratorinon
potranno essere licenziati per viadi
unadecisione assuntadaunalgorit-
moo,comundgue, daunsistemade-
cisionale automatizzato. Le piatta-
forme dovranno, quindi,assicurare
sempre un controlloumanosu deci-
sionichehannounimpattorilevan-
te. E prevista, infine, 'introduzione
diregole maggiormente protettive
intema di tutela didati personali:le
piattaforme non potranno trattare
alcune categorie di dati (opinioni
personali, rapporti coni colleghi) e
dovranno assicurare la massima
trasparenza verso i lavoratori e le
organizzazionisindacaliin merito al
funzionamento degli algoritmieal-
I'impatto dei comportamenti deila-
voratorisulle decisioni prese dasi-
stemiautomatizzati.

Prima che queste regole entrino
in vigore manca un ultimo passag-
gio:il testo concordato dovraessere
approvato formalmente sia dal Par-
lamento che dal Consiglio europeo
esuccessivamente gli Stati dovran-
no recepirlo. Nel nostro Paese, co-
mungue, nonc'éunvuoto assoluto
di regole; € ormai consolidato
I'orientamento che,sullabasediuna
normadelJobsact (articolo2del DI-
gs81/2015) applicale tutele del lavo-
ro subordinato ai collaboratori co-
ordinati e continuativi che siano
soggetti al potere organizzato del
committente. Unorientamentoche
ha prodottosentenzamoltorilevan-
ti, volte a estendere le tutele del la-
voro dipendente ai collaboratori
delle piattaforme digitali.
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