I profili piti influenti in Italia

| principali profili per numero di follower su Instagram e su Tiktok

TOP 10 SU INSTAGRAM

PROFILO 1 2
Khaby Chiara
Lame Ferragni
FOLLOWER 80 29,5
MILIONI

TOP 10 SUTIKTOK

PROFILO 1 2
Khaby Arnaldo
Lame Mangini

FOLLOWER 32,3

MILIONI
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Fonte: elaborazione di Buzzoole, martech company specializzata in tecnologie e servizi per I'lnfluencer Marketing

Influencer, i paletti Agcom
con multe fino a 600mila euro

Regole e sanzioni. UAutorita ha dato disco verde alle linee guida che impongono ai creator digitali
il rispetto di obblighi su pubblicita, trasparenza e tutela dei minori, come gia accade perle Tv

Andrea Biondi

Per gli influencer é ora di entrare
nell’eta adulta. Niente piu scorraz-
zate in totale liberta con vista solo
sull’orizzonte. Ora dovranno fare i
conticonipaletti decisi da Agcome
che, nei fatti, partonodalla conside-
razione dei creator digitali piu se-
guiti alla streguadi fornitori di ser-
vizi media audiovisivi.

Sonosoggettiche creano, produ-
cono e diffondonoal pubblico conte-
nutiaudiovisivi tramite piattaforme
per la condivisione di video e social
media? E allora devono esercitare re-
sponsabilita editoriale e attenersia
quegliobblighi(evidentemente non
tutti, ma in parte) cui sonoassogget-
tate le emittenti televisive,

11 Consiglio dell’Autorita ieri ha
approvatole «Lineeguidavoltea ga-
rantire il rispetto da parte degli in-
fluencer delle disposizioni del Testo
unicosuiservizi di mediaaudiovisi-
vi», come riportato in una nota diffu-
sa dall’Agcom. Effetto del “ciclone
Ferragni”? In realta non ¢ del tutto
corretto perché all’Agcom cistavano
lavorando da tempo. La delibera
178 /23,/CONS “Avvio della consulta-
zione pubblica relativa alle misure
volte a garantire il rispetto, da parte
degli influencer, delle disposizioni
del Testo unico sui servizi di media
audiovisivi” e dello scorsoluglio. Ben
prima, quindi, del “Pandoro Gate” edi
tutto ilbailamme in cui si e ritrovata
invischiata l'imprenditrice digitale.

Levicendelegali delle ultime setti-
mane hanno pero sicuramente fatto
daacceleratoreauna pratica che era
gia stata posta all’'ordine del giorno
dell'ultimo Consiglio Agcom di mer-
coledi2o dicembre e che oraharice-
vuto il disco verde unendo I'ltaliaa
ungruppo di Paesidicuifanno parte
Germania, Austria, Paesi Bassiinter-
venuti con modalita simili.

Delresto, ogni fenomeno quando
diventamaturo necessitadiregolee
quello degli influencer non fa evi-
dentemente eccezione. Non che pri-
ma non ci fosseronorme cui attener-
si (si veda articolo a lato). Ma con
queste linee guida - relatore il presi-
dente Agcom Giacomo Lasorella e
approvate all'unanimita - 'Autorita
hamesso nerosu bianco «un insieme
di norme indirizzate agli influencer
operanti in Italia che raggiungono,
tral'altro, almeno un milione difol-
lower sulle varie piattaforme o social
media su cui operano e hanno supe-
rato sualmenouna piattaforma o so-
cialmedia unvalore di engagement
ratemedio pario superioreal2%(os-
sia, che hanno suscitato reazioni da
parte degli utenti, tramite commenti
olike, in almeno il 2% dei contenuti
pubblicati)». Aloro é chiesto di atte-
nersiadeterminate regole in materia
di trasparenzasulla pubblicita (e per
chi contravviene le sanzioni vanno
da 10 a250milaeuro); obblighi di tu-
tela dei minori(quiper chisbagliale
multe sono da 3omilaa6oomila eu-
ro); obblighi di trasparenza societa-

ria; obblighi in chiave di pluralismo
enondiscriminazione. Quello della
pubblicita é anche untema chesi in-
terseca conilcampodigioco dell’An-
titrust. Se pubblicita ingannevole, ad
esempio, rientra fra focus dell’attivi-
tadi Agcm, mentre se sitrattadispot
non consentiti onon segnalatili en-
traingioco Agcom.

Ladefinizione del campo d'azione
ha rappresentato una parte cruciale
del lavoro che ha portato alle linee
guida, con lanecessita di distinguere
influencer e creator che devono finire
sotto osservazione perché professio-
nali e chi, dall’altra parte, lo fa solo
per diletto, come attivita amatoriale.

Aquantorisultaal Sole24 Ore du-
ranteilavoripreparatoridell’ Autori-
ta sarebbe stato messo agliatticheil
100esimo fra i piu famosi TikToker
italianoha 2,8 milioni difollower;lo
stesso100esimo sulnstagramha2,7
milioni di follower mentre il

A rientrare nel campo di
applicazione sonoi
creator con almeno un
milione di follower sui
vari social

®

100esimo youtuber piu famoso in
Italia ne ha 2,8 milioni. Secondo le
elaborazioni di Buzzoole per Il Sole 24
Ore, inItalia ci sono oltre 1.300 profili
social con oltre 1milione di follower
complessivamente su Instagram e
TikTok (suInstagram oltre 600 pro-
fili, su Tik Tok oltre 700 profili). Solo
quelli italiani sono assoggettati a
queste linee guida.

L’elenco dei soggetti interessati
sara pubblicato sul sito dell’Autori-
ta. In questo quadro pero, se é vero
chele disposizionisonoimmediata-
mente applicabili - con i richiami
prima di sanzioni che, come detto,
possonoarrivare a 6oomila euro per
episodio - I'Autorita prevede ora
I'avvio di un Tavolo tecnico. Banal-
mente cisara da chiarire per esem-
piole modalita con cui segnalare la
pubblicita oppure i contenuti non
adatti periminorisuschermi diffe-
renti da quelli dei televisori.

Al Tavolo tecnico, scrive Agcom,
«parteciperanno anche soggetti che
solitamente non rientrano nel peri-
metro normativo e regolamentare
dell’Autorita, quali quelli che popo-
lano il mondo dell’influencer
marketing, quindinon soloinfluen-
cer, maanchesoggettiche operano
quali intermediari tra questi e le
aziende. Cio permettera direcepire
leistanze di questisoggettie diindi-
rizzarnel'azione, avvalendosi delle
buone prassiin materia, verso il ri-
spetto delle regole».
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